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MSNA
Minori Stranieri Non Accompagnati

IMMIGRAZIONE LAVORO E 
INCLUSIONE

ABITARE

TIPOLOGIE
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ABITARE

12 SERVIZI
Accoglienza sociale primo e secondo livello, 
progetti housing sociale, progetti autonomia 
abitativa, tutor condominiale

Firenze, Pistoia, Prato
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9 SERVIZI
Appartamento autonomia, Hub MSNA, Progetti 
autonomia (care leavers)

Firenze, Prato, Arezzo
MSNA

Minori Stranieri Non Accompagnati

5 SERVIZI
Progetti accoglienza integrata rete SAI per MSNA

Firenze, Livorno, Lucca, Pistoia, Siena
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IMMIGRAZIONE

17 SERVIZI
Progetti accoglienza integrata rete SAI per ADULTI
Firenze, Prato, Pistoia, Lucca

6 SERVIZI
Progetti finanziati Fondo Asilo, Migrazione e Integrazione
Firenze, Prato, Pistoia, Lucca, Livorno, Grosseto

8 SERVIZI
Servizi mediazione linguistica e culturale, partecipazione
Firenze, Prato, Pistoia, Lucca, Siena

1 SERVIZI
Vulnerabilità psicopatologica e dipendenze
Regione Toscana
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13 SERVIZI
Rafforzamento Segretariato Sociale, RdC, Fondo 
Povertà e PON Inclusione

Firenze, Prato, Pistoia, Arezzo, Grosseto, Lucca

LAVORO E 
INCLUSIONE
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71
SERVIZI

dell’Area Inclusione Sociale

18% 

17% 

45% 

20% 

LAVORO	E	INCLUSIONE ABITARE IMMIGRAZIONE MSNA



UNA STORIA CHE FA SISTEMA

1998 2016

Ampliamento al
territorio di Pistoia:
trasformazione da

Co&So Firenze a Co&So

2016

SAI:
investimento delle 

convezioni tra servizio di 
accoglienza straordinaria 

all’accoglienza di 
secondo livello SAI

2016

Ampliamento al territorio 
di Lucca:

entrata delle cooperative 
lucchesi
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Nasce Co&So Firenze



UNA RETE DI 21 SAI IN TOSCANA
Nel Comune di Firenze Co&So gestisce SAI nelle tre 
tipologie: 
• ordinari – adulti
• MSNA
• disagio mentale.
Per i Comuni di Pistoia e Capannori gestisce i SAI 
• ordinari – adulti
• MSNA.

Altri SAI: Pescia, Prato, Fabbriche Di Vergemoli, Marliana, 
Gallicano, Livorno, Borgo A Mozzano, Viareggio, Dicomano; 
Unione Montana Comuni Del Mugello, Sds Valdinievole, SdS
Fiorentina Nord Ovest, SdS Senese.
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CENTRI DI ACCOGLIENZA

> dal 2014
Gestione
dell’Albergo Popolare
per il Comune di Pistoia

10

AREA INCLUSIONE SOCIALE
Report Co&So [giugno 2022]



ALISEO
Servizio di Accompagnamento al Lavoro e di Inclusione Sociale 
e occupazionale “ALISEO” gestito per il Comune di Firenze dal 
2014
Promuove interventi volti a favorire:
- il rafforzamento dei legami sociali,
- l’inclusione di fasce deboli di popolazione ed a rischio di 

esclusione sociale ed occupazionale,
- lo sviluppo e la messa in rete di risorse, interventi e servizi 

esistenti che convergono sulla medesima popolazione di 
riferimento (servizi per il lavoro, impresa, reti di solidarietà, 
organismi di terzo settore, associazionismo, gruppi di 
cittadinanza attiva).
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CENTRI DI ACCOGLIENZA

> dal 2018
gestione dei Centri di Accoglienza 

“FULIGNO”
“MEOSTE”
“BACCIO”
per il Comune di Firenze
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LE COOPERATIVE DELL’AREA
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Il GirasoleOdissea

Intrecci Gruppo 
Incontro

La Spiga di 
Grano

Sapere e 
Lavoro

CONVOI

Pangea



ABITARE: LA FILIERA COMPLETA A FIRENZE

SERVIZI DI 
SECONDA 

ACCOGLIENZA

AUTONOMIA
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ACCOGLIENZA CITTADINANZA

SERVIZI DI 
PRIMA 

ACCOGLIENZA

ACCOGLIENZA 
DI BASSA 
SOGLIA

SERVIZI

OBIETTIVO

• Soggetti socio-
economicamente 
svantaggiati

• Minori

• Famiglie

• Migranti

BENEFICIARI



COPROGETTAZIONE, IL NOSTRO PUNTO DI FORZA

ENTI E 
ISTITUZIONI

Ministero dell’Inerno
Regione Toscana

Comuni
Unione dei comuni

Prefetture
Società della Salute

ALTRI ATTORI
Oxfam Consorzio Mestieri,  

Intercultura,  Consorzio Fabrica
Mise Mille Servizi, ARCI, 

Fondazione Casa Lucca, FAT, 
Caritas, ALTRE 

COOPERATIVE
Arci Metropoli

Manusa, Gemma, Gli Altri, F. 
Sant'atto, L'orizzonte, Arnera,  

Nosotras, Sociolab, 
Apab, Pane e Rose, 
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IL TERRITORIO

PRESENTI IN 16 COMUNI TOSCANI

Arezzo
Borgo A 
Mozzano
Capannori
Dicomano
Fabbriche Di 
Vergemoli 
Firenze
Gallicano

Grosseto
Livorno
Lucca
Marliana
Pescia
Pistoia
Prato
Siena
Viareggio
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DATI ECONOMICI
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€13.891.661,33
FATTURATO TOTALE NEL 2021

dell’Area Inclusione Sociale
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